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NORMATIVA USUARIS PISTES
VALL D’HEBRON 2023 - 24

1) LLICENCIES:

- Pertal de poder formar part dels grups d'entrenament és obligatori tenir la Ilicéncia en vigor, sigui
mitjancant un club o amb la mateixa federacio.
- Lallicéncia és valida des del 15/09/23 fins al 14/09/24.

2) PAGAMENTS: Altes, Baixes i Modificacions

a) Altes:
El primer pagament s'efectuara a la recepcié de la instal-lacié, on cal omplir un formulari d'alta i
pagar la part proporcional del mes, sigui en efectiu 0 amb targeta. A partir del mes segient, els
cobraments es faran mitjancant domiciliacié bancaria.
*No es permet pagar la quota mensual en efectiu.

b) Baixes:
Si vols donar-te de baixa del teu grup d'entrenament, hauras de comunicar-ho primer al teu
entrenador/a. Tot seguit per tal de poder gestionar la baixa de la instal-lacié has d'enviar un correu
a cmaldonado@fcvolei.cat informant del grup i horari del qual vols donar-te de baixa.

IMPORTANT: Has de comunicar la baixa abans del dia 15 del mes en curs. En cas contrari es cobrara
I'import del mes segient. Si l'usuari torna el rebut cobrat, s'aplicara una penalitzacié de 5 €.

- Quan un usuari deixa el grup per baixa temporal, podra guardar la seva plaga pel termini
maxim d'un mes. Un cop finalitzat aquest termini la seva placa sera alliberada per tal de
gue es pugui oferira a un nou usuari.

- Siun usuari es dona de baixa definitivament, perdra la plaga i un altre podra ocupar el seu
lloc.
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¢) Modificacions:
Si voleu fer una modificacié de grup d'entrenament o franja horaria primer heu de consultar la
disponibilitat enviant un correu a cmaldonado@fcvolei.cat informant el grup al qual pertanyeu i al
que voleu canviar.
En cas de que el canvi sol-licitat sigui possible, es realitzara la gestid corresponent i es avisara

['usuari interessat.
3- ASSISTENCIA:

- Els usuaris hauran de complir amb I'assistencia minima d’un 50% dels entrenaments mensuals
contractats.

- En cas de superar les faltes permeses, hauras d'aportar un justificant oficial que argumenti el
motiu de les abséncies.

- Siles faltes no sén justificades correctament la FCVB es reserva el dret de poder donar de baixa a
I'usuari previ avis i utilitzar la seva placa per a una persona que estigui a la llista d'espera.

4- COMUNICACIONS:

- Els grups d'entrenament disposen de grups de WhatsApp gestionats per cadascun dels
entrenadors/es on es transmet la informacio necessaria als usuaris.

- Elsusuaris hauran d'informar als entrenadors/es sobre la seva assisténcia als entrenaments per tal
de poder realitzar una planificacié correcta.

- Lafederacid fara les comunicacions necessaries mitjancant correu electronic.

5- CANCEL-LACIONS | RECUPERACIONS:

- Comanorma general els entrenaments sempre es duran a terme, excepte els dies festius i els dies
que tanca la instal-lacid. En aquests casos, les sessions no es recuperaran.

- Si és decisid del grup complet no assistir de manera puntual a un entrenament, aquest
entrenament no es recuperara

- Siacausadel mal temps es decideix suspendre I'entrenament, aquest haura de ser recuperat.
Es podra recuperar de tres maneres pel seglient ordre de prioritat:

1. Realitzar un entrenament amb tot el grup un altre dia, o bé durant un cap de
setmana.
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El jugador/a pot anar a entrenar amb un altre grup, amb el mateix o un altre
entrenador/a, sempre que el nivell sigui semblant i no perjudiqui el
desenvolupament correcte de I'entrenament.

Es fara una reserva de la pista equivalent a la franja normal d'entrenament (una
hora i mitja) on podreu assistir a la instal-lacid només els integrants del grup afectat.

6- US DE LA INSTAL-LACIO | MATERIAL:

- L'accés alainstal-lacié estara limitat a 30 minuts abans de la classe assignada i s'haura de sortir de
la instal-lacié com a maxim 30 minuts després de la finalitzacié de la classe.

- No es permet |I'accés a la instal-lacid a persones alienes als grups d'entrenament.

- Els usuaris es

comprometen a fer un correcte Us i cura de la instal-lacio, aixi com del material

proporcionat per la FCVb per dur a terme els entrenaments (vestuaris, pistes de joc, xarxes,

pilotes...).

- Els técnics de la federacid, juntament amb el suport de la instal-lacio, s'encarregaran de realitzar
una correcta cura i manteniment de la sorra perque els grups puguin entrenar en codicions

optimes.
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